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ontratos
de duracao
incerta
dispararam.
Call centers
ajudam

0 peso dos contrarios precdrios no sector
privado continua a subir e atinge ja um terco
dos trabalhadores. Os contratos a termo

com duracdo incerta estdo a ganhar

terreno. Por exemplo nos call centers.
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A estrutura da precariedade tem

outras historias para contar. Uma

delas é a da mais forte subida dos

“contratos atermo incerto”, que po-

dem durar enquanto se mantiver a

razio que os justifica, com o méxi-
mo de seis anos.

Entre 2011 e 2016, 0 emprego
por contra de outrem aumentou
3,6% mas os diferentes contratos a
termo incerto subiram 47%, che-
gando a 185 mil pessoas. Uma evo-
lugdo que s6 em parte ¢ explicada
por trabatho temporirio.

Os dados séo dos quadros de
pessoal, uma extensa base adminis-
trativa que retrata essencialmente
o sector privado e que, tal como o
Negdcios noticiou este més, reve-
lam que o peso de contratos ndo
permanentes continuou asubir: de

26% em 2012 para 33,5% em Ou-
tubro de 2016. Sdo 884 mil pessoas.
Neste grupo, estdo os contratos
atermo certo (que nos seus diferen-
tes formatos aumentaram 28% em
cinco anos) mas também os contra-
tos a termo incerto, que depois do
crescimento de 47% chegam a 185
mil pessoas: um quinto dos contra-
tos precirios e umdécimo do traba-
Tho por conta de outrem.
Teoricamente e juridicamente
destinam-se anecessidades tempo-
rarias: substitui¢do de trabalhado-
res ausentes por doenga, por exem-
plo, ou que contestaram o despedi-
mento em tribunal, actividades sa-
zonais, execucdo deobrasououtra
actividade “definida e temporaria”.
O exemplodaconstrugio civil é
0 que é dado com mais frequéncia.
Mas os dados mostram que nao é
este 0 sector que justifica o maior
salto: a maior explosio dos contra-
tos a termo certo deu-se nas “acti-
vidades administrativas e nos servi-
cosdeapoio”. Depoisde umaumen-
to de 81% em cinco anos ja hd mais
pessoas a termo incerto neste sec-
tor (35,8 mil) doque na construgdo
(26,7 mil). Uma classificacio que
abrange alugueres de méquinas,
empresas de colocagio de pessoal,

Os contratos a termo incerto, tradicionalmente usados na construgdo civil, passaram a ser frequentes nos ‘call centers”.

de trabalho temporario, agéncias de
viagem ou servicos de seguranca,
entre outros apoios as empresas.

A advogada Inés Arruda expli-
ca que estes contratos sdo “muitas

Sao muitas vezes
utilizados nos
‘contact centers’,
quando a empresa
explora um
determinado

projecto de duragdao
limitada.

INES ARRUDA
Advogada especializada
em legislagdo laboral

vezes utilizados nos contact centers
quando a empresa explora um de-
terminado projecto de duragéo li-
mitada”. “O contrato de trabalho a
termo incerto dura todo o tempo

que a situacdo durar, com um méa-
ximo de seis anos”. A “vantagem” é
queoempregador ndo temde pora
pessoa no quadro antes desse pra-
20.A “desvantagem é que € mais di-

CONTRATOS A TERMO INCERTO GANHAM PESO

Peso dos diferentes tipos de contrato no emprego dependente (%).

Aavaliar pelos quadros de pessoal, o0 peso dos contratos ndo permanentes re-
gistou sucessivas subidas entre 2011 e 2016, altura em que um tergo dos tra-
balhadores tinha um contrato precario. A maior fatia, como ja se sabe, esta
nos contratos a termo certo, com a redugdo maxima de trés anos. Mas os que
mais sobem sdo os contratos a termo incerto, que se ajustam a duracio do pro-
jecto. Podem ser de curta duragdo ou, no limite, chegar a seis anos.
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Fonte: Calculos do Negdcios com base nos quadros de pessoal.
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ficil terminar antes da verificagio
do projecto”, salienta.

Actividades sazonais alimenta-
das pelo turismo também podem
ter contribuido, explica porseu lado

CONTRATOS A TERMO
INCERTO SOBEM 47%

Evolugdo entre Outubro de 2011 e de 2016.

Em cinco anos, os contratos a termo
incerto subiram 47%. Os dados dos
quadros de pessoal revelam que des-
tes cerca de um quinto sdo de traba-
Iho temporario.
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Fonte: Negocios. Quadros de pessoal.

oadvogado Fausto Leite, que admi-
te ainda que, de uma forma geral,
“haja algum abuso”.

Numa outra categoria estdo os
contratos “de trabalho temporario
com termo incerto” (39 mil), que
subiram 17% e jé sdo quase tio fre-
quentes como os de trabalho tem-
pordrio atermo certo (40 mil). Nes-
te grupo, 0s que caem sio 0s que
oferecem maior seguranga. Jaqua-
se ndo tém expressao.

Precariedade ndo baixa

Em termos absolutos, 0 aumen-
todo peso dos contratos no perma-
nentes entre os trabalhadores por
contade outrem é no entanto expli-
cado pelos contratos a termo, que
tém mais peso. S0 633 mil pessoas,
depois de um aumento de 28% nes-
te periodo de cinco anos.

Nos dois casos, os saldrios re-
presentam cerca de 70% do venci-
mento de quem tem um contrato
semtermo.

A informagio administrativa
dos quadros de pessoal é comple-
mentar a do INE, que revelou que
em 2017 o peso da precariedade,
nos sectores puiblicos e privado, se
manteve inalterado face a 2015:
22% do emprego dependente. m

Se os despedimentos sio
mais flexiveis, porque é que
a precariedade nao desce?

Para alguns economistas, é a protec¢io aos contratos
permanentes que explica o elevado nivel de precariedade. Mas
cinco anos depois das mudancas da troika o nivel nio baixou.

Quando em 2011 um emprega-
dor contratava um trabalhador
para o quadro, sabia que se mais
tarde o quisesse despedir teriade
pagar cercade um més de saldrio
por cada ano trabalhado. Hoje,
sabe que esse custo baixou para
quase um tergo: 12 dias por ano.
Oemprego estd arecuperar, mas
as contratagdes sem termo ndo
crescemaumritmo que permita
baixar os niveis de precariedade.

Portugal € ha varios anos o
terceiro pais da Unido Europeia
commaior propor¢io de contra-
tos ndo permanentes e para gran-
de parte dos economistas a prin-
cipal explica¢do é o elevado nivel
de proteciio dos contratos sem
termo.

As rveformas laborais da
troika permitiram escolher o tra-
balhadoradespedir quando é ex-
tinto o posto de trabalho com
base em critérios como a avalia-
¢d0 (e ja ndo em fungdo da anti-
guidade), alteraram o despedi-
mento porinadapta¢io (que qua-
se ndo é utilizado) e baixaram
substancialmente as compensa-
¢Bes apagar em qualquer despe-
dimento licito (muito comuns),
levando a OCDE a reduzir este
cldssico indicador de “rigidez”,
muito utilizado nas comparagées
internacionais.

Apesar disso, entre 2011 e
2016, 0 peso dos contratos nio
permanentes no sector privado
subiu todos os anos, de 26,5%
para 33,5%, de acordo com os
quadros de pessoal.

Nio seria expectavel que,
quatro ou cinco anos depois da
aplicagdo dareforma desenhada
pelo FMI e pela Comissdo Euro-
peia, os empregadores tivessem
agoramenos incentivos paracon-
tratar a prazo?

“Nao chega”
A primeira resposta a esta

questdo € que as reformas ndo fo-
ramsuficientemente ambiciosas.
“Os empregadores em Portugal
ainda tém fortes incentivos para
contratar a prazo. Por isso ndo de-
vemos estar absolutamente sur-
preendidos com o que estamos a
ver”, afirma ao Negécios Stijn
Broeck, economista da OCDE.
Num relatério publicado no ano
passado, a institui¢iio reconhece
uma “significativa redugéo” na
protecgio de trabalhadores per-
manentes, mas continuaa classi-
ficar Portugal como um dos pai-
ses com maior rigidez. Apesar de
ser muito facil avangar para um
despedimento colectivo.

“Em todas as dimensdes re-
levantes, como a protec¢do no
emprego, deram-se pequenos
passos de aproximagfo ao siste-
ma europeu”, sustenta o econo-
mista Pedro Portugal.

b&

Em todas

as dimensdes
relevantes,
deram-se
pequenos passos
de aproximacdo
ao sistema

europeu.

PEDRO PORTUGAL
Economista

Para Jodo Cerejeira, profes-
sornaUniversidade do Minho,o
problema é que as reformas de-
senhadas pela troika alteraram
mais as compensagoes por des-
pedimentodo que o proprio pro-
cesso. “A incerteza associada a
um despedimento colectivo
mantém-se.” Tantoanivel dore-
sultado como do tempo que os
tribunais demoram a resolver
essa questao. Os empregadores
valorizardo mais o segundo as-
pecto, sugere.

Oeconomistada Universida-
de do Minho acrescenta, contu-
do, queas explicagdes paraoele-
vado nivel de precariedade nio se
esgotam na legislagdo.

O facto de o pais ter uma es-
truturaempresarial de pequenas
emédias empresas, “muito preo-
cupadas com o curto prazo”, em
sectores como o turismo e a res-
tauragdo, que tém um forte ele-
mento sazonal, também explica
esse peso.

A conversa nao comegou por
aqui,mas Jodo Cerejeiratambém
acrescentaque acreditaque, num
cendrio de crescimento, é mais
provével que as medidas que o
Governo tem em cima da mesa -
comoaredugiodaduragio oure-
novagoes dos contratos a prazo -
sejam eficazes, levando os empre-
gadores a transformar contratos
atermo em contratos sem termo.

Pelaldgica descrita, enquan-
to existirem dois tipos de contra-
tos (com graus de seguranca di-
ferentes) o incentivo & contrata-
¢0 a prazo ndo vai desaparecer.
Aequiparagio total de condigoes
contratuais, que chegou aser dis-
cutidaem vérios paises europeus
como nome de “contrato tinico”,
gerou desconfianga e ndo foi le-
vadaasériopelos decisores poli-
ticos. Talvez seja dificil chegar a
acordo sobre o “grau tnico” de
protecgdo a garantir. m cap



