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ALTERACAO DO REGIME DE TELETRABALHO — ALTERAGAO

AO CODIGO DO TRABALHO E AO REGIME DE REPARAGCAO DE
ACIDENTES DE TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS

OBIJETO Foi hoje publicada em Diario da Republica, a Lei n.2 83/2021, de 6 de dezembro
gue, com o objetivo de acompanhar a evolucdo das tecnologias de informacdo e

LEI N.2 83/2021, DE 6 DE comunica¢do e do fendmeno do teletrabalho, generalizado pela pandemia

DEZEMBRO COVID-19, procede a alteracdao do regime de teletrabalho e do regime de
reparacao de acidentes de trabalho e doencas profissionais, criando, densificando
e clarificando uma série de disposicGes e questdes essenciais para o regime.

Assim, e sem prejuizo de se abrir espagco para a negociacdo coletiva, foram
definidas uma série de condi¢Ges em que o teletrabalho pode ser praticado, por
forma a evitar a consolidacdo de mas praticas, e garantir, idealmente, o equilibrio
das relacdes laborais neste sentido.

AMBITO E NOCAO DE Considera-se teletrabalho a prestagdao de trabalho em regime de subordinacao
TELETRABALHO juridica do trabalhador a um empregador, em local ndao determinado por este,
através do recurso a tecnologias de informacdo e comunicacédo.

Nestes termos, define-se especificamente que o local ndo poderd ser
determinado pelo empregador, sendo que, sempre que tal suceda, ndo estard em
causa um verdadeiro regime de teletrabalho.

Por outro lado, estabelece-se também a abrangéncia das regras de teletrabalho
a todas as situacoes de trabalho a distancia sem subordinacdo juridica, mas em
regime de dependéncia econdmica, ou seja, aos prestadores de servicos
economicamente dependentes.

DIREITO AO TELETRABALHO Uma das novidades mais pertinentes deste novo regime, prende-se com o direito
potestativo ao teletrabalho por parte de determinados trabalhadores — ou seja,
sem possibilidade de oposi¢ao do empregador —a saber:
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e Trabalhador vitima de violéncia doméstica, caso tenha apresentado
gueixa-crime, tenha saido da casa de morada de familia e o teletrabalho
seja compativel com a atividade desempenhada;

e Trabalhador com filho com idade até trés anos, quando o teletrabalho
seja compativel com a atividade desempenhada e o empregador disponha
de recursos e meios para o efeito — ja prevista no regime anterior;

e Trabalhadores com filhos entre 4 e 8 anos (excluindo trabalhadores de
microempresas), quando o teletrabalho seja compativel com a atividade
desempenhada e o empregador disponha de recursos e meios para o
efeito, nas seguintes situagdes:

a) Nos casos em que ambos os progenitores rednem condi¢des para
o exercicio da atividade em regime de teletrabalho, desde que este
seja exercido por ambos em periodos sucessivos de igual duragao
num prazo de referéncia maxima de 12 meses;

b) Familias monoparentais ou situacdes em que apenas um dos
progenitores, comprovadamente, reune condicdes para o
exercicio da atividade em regime de teletrabalho.

e Pelo periodo maximo de quatro anos seguidos ou interpolados,
trabalhador a quem tenha sido reconhecido o estatuto de cuidador
informal nao principal, mediante comprovacdo do mesmo, quando este
seja compativel com a atividade desempenhada e o empregador disponha
de recursos e meios para o efeito.

No caso do cuidador informal nao principal, o empregador pode opor-se ao
direito ao teletrabalho quando ndo estejam reunidas as condic¢des ai previstas ou
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa. Nesse
caso, devera ser cumprido o procedimento previsto para a autorizacdo de
trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel, que implica:
1. Uma comunicagdo por escrito da decisdao no prazo de 20 dias contados
desde a rece¢ao do pedido;
2. Uma eventual apreciacdo pelo trabalhador, no prazo de 5 dias, em caso
de intencdo de recusa;
3. O envio do processo para a CITE, para emissao de parecer, em caso de
intengdo de recusa;
4. A impossibilidade de o empregador recusar o pedido sem uma decisao
judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo, no caso do
parecer do CITE ser negativo.
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Nestes casos, considera-se que o empregador aceita o pedido se (i) ndo
comunicar a intencdo de recusa no prazo de 20 dias apds a rece¢do do pedido;
(ii) tendo comunicado a intengdo de recusa, ndo informar o trabalhador da
decisdo sobre o mesmo nos 5 dias subsequentes depois da notificagdo da CITE;
(1) ndo submeter o processo a apreciagao da CITE dentro do prazo previsto.

A violacdo de qualquer uma destas regras constituird contraordenacdo grave.

ORGANIZACAO, DIRECAOE  No que respeita a concreta definicdo da organizagdo e dire¢do do trabalho de
CONTROLO DO TRABALHO teletrabalhadores, define-se que:

e Asreunides e qualquer tipo de trabalho que necessite de articulagdo com
outros trabalhadores, devem ter lugar dentro do horario de trabalho e ser
agendadas preferencialmente com 24 horas de antecedéncia;

e O trabalhador é obrigado a comparecer nas instalacdes da empresa ou
noutro local designado, para reunides, formacdo e outras situacdes que
exijam presenca fisica, exigindo-se também uma convocacdo com, pelo
menos, 24 horas de antecedéncia;

e O empregador suporta o custo das deslocacdes para o local por si
determinado, na parte em que exceda o custo normal do transporte entre
o domicilio do trabalhador e o local em que normalmente prestaria
trabalho em regime presencial.

Quanto a direcdo e controlo da prestacdo de trabalho, esclarece-se que o
empregador apenas pode exercer esses poderes através dos equipamentos e
sistemas afetos a atividade do trabalhador e de acordo com os procedimentos
previamente conhecidos por ele, que devem, evidentemente, ser compativeis
com o respeito pela sua privacidade.

Por outro lado, estabelece-se a proibicao de o empregador exigir que o
trabalhador esteja permanente conectado, durante a jornada de trabalho, por
meio de imagem ou som.

A violacdo de qualquer uma destas disposi¢cdes constituird contraordenacao
muito grave.
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Sempre e quando o regime de teletrabalho for instituido, a sua implementacao
deve constar de acordo escrito, quer o seja no contrato de trabalho, quer
autonomamente em relagao a este.

O acordo devera definir, nomeadamente:

a) O regime de permanéncia ou de alternancia de periodos de trabalho a
distancia e de trabalho presencial;

b) Aidentificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

c) O local em que o trabalhador realizard habitualmente o seu trabalho, o
qual sera considerado, para todos os efeitos legais, o seu local de trabalho;

d) O periodo normal do trabalho diario e semanal;

e) O horario de trabalho;

f) A atividade contratada, com indicacdo da categoria correspondente;

g) A retribuicdo a que o trabalhador tera direito, incluindo prestacdes
complementares e acessorias;

h) A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como o responsavel
pela respetiva instalacdo e manutencao;

i) A periodicidade e o modo de concretizacdo dos contactos presenciais.

Ja no que respeita a eventual recusa da proposta de acordo, o novo regime prevé
que:

e Se a proposta de acordo de teletrabalho partir do empregador — a
oposi¢ao do trabalhador ndo tem que ser fundamentada, ndo podendo a
recusa constituir causa de despedimento ou fundamento da aplicacdo de
gualquer sancao.

e Se a proposta de acordo feita pelo trabalhador e no caso de a atividade
contratada ser, em si mesma (no modo por que esteja inserida no
processo de funcionamento da empresa, e tendo em conta os recursos de
que esta dispde) compativel com o exercicio em regime de teletrabalho —
a mesma sé podera ser recusada pelo empregador por escrito e com
indicagao do fundamento da recusa.

Para acautelar o empregador nas situagdes previstas neste ultimo ponto, o
regime permite que o empregador defina, por regulamento interno, as atividades
e as condicdes em que a adocgao do teletrabalho na empresa podera ser por ele
aceite.
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DURACAO E CESSACAO DO O acordo de teletrabalho pode ser celebrado com duracdo:

ACORDO e Determinada, caso em que ndo pode exceder seis meses, renovando-se
automaticamente por iguais periodos, se nenhuma das partes declarar
por escrito, até 15 dias antes do término, ndo pretender a sua renovacao;

e Indeterminada, caso em que qualquer das partes pode fazé-lo cessar
mediante comunicacdo escrita a outra, que produzira efeitos no 602 dia
posterior.

Independentemente de estar em causa uma duragdao determinada ou
indeterminada, qualquer das partes pode denunciar o acordo durante os
primeiros 30 dias da sua execucao.

Em caso de cessacdo do acordo de teletrabalho, o trabalhador tem o direito de
retomar a atividade em regime presencial, sem prejuizo da sua categoria,
antiguidade e quaisquer outros direitos reconhecidos aos trabalhadores em
regime presencial com fun¢des e duragao do trabalho idénticas.

EQUIPAMENTOS E Uma das maiores novidades deste regime respeita a disponibilizaciao de

DESPESAS equipamentos e pagamento de despesas adicionais com o teletrabalho,
situacbes que ndo eram, até a data, acauteladas e que causaram grandes
duvidas/discrepancias junto de empregadores e trabalhadores.

Assim, atualmente, fica definido que a responsabilidade pela disponibilizacdo
dos equipamentos e sistemas necessarios a realizacao do trabalho e a interagao
trabalhador-empregador, é do empregador, podendo ser diretamente fornecidos
por este ou adquiridos pelo trabalhador, com a concordancia do primeiro acerca
das suas caracteristicas e precos (situacdo que deve ficar expressa no acordo
escrito).

Por outro lado, fica assente que as despesas adicionais que, comprovadamente,
o trabalhador suporte como direta consequéncia da aquisicdo ou do uso dos
equipamentos e sistemas informaticos ou telematicos na realizacdo do trabalho,
incluindo os acréscimos de custos de energia e da rede instalada no local de
trabalho em condi¢ées de velocidade compativel com as necessidades de
comunicagdao de servigo, assim como os de manutencao dos mesmos

equipamentos e sistemas, ficam a cargo do empregador, que deverd compensar
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integralmente o trabalhador pelas despesas em que incorra, imediatamente apds
a sua realizacgdo.

Esclarecendo o que se entende por “despesas adicionais”, clarifica agora o
Cddigo do Trabalho serem aquelas correspondentes a aquisicdo de bens e/ou
servigos de que o trabalhador nao dispunha anteriormente, assim como as
determinadas por comparagdao com as despesas homaélogas do trabalhador no
mesmo més do ultimo ano anterior a aplicagao do regime de teletrabalho.

Ainda relativamente a esta compensacao, fica definido que a compensacdo paga
ao trabalhador para custear as despesas inerentes ao teletrabalho é considerada,
para efeitos fiscais, custo para o empregador, ndo constituindo rendimento
para o trabalhador.

Por ultimo, deverd o empregador definir as condicdes de uso dos equipamentos
e sistemas utilizados no teletrabalho, por si fornecidos, em regulamento interno
0U, Caso 0 mMesmo seja omisso, no préprio acordo escrito de teletrabalho.

Caso o uso dos equipamentos e sistemas para além das necessidades de servico
ndo esteja condicionado em regulamento ou acordo, o empregador fica impedido
de sancionar o trabalhador por esse uso. Caso o faga, incorrera em
contraordenacdo grave.

IGUALDADE DE DIREITOS E No que respeita aos direitos e deveres do trabalhador em regime de teletrabalho,

DEVERES consigna-se estarem em causa 0s mesmos que os demais trabalhadores da

TELETRABALHADOR empresa, nomeadamente no que se refere a formag¢do, promoc¢do na carreira,
limites da duracdo do trabalho, periodos de descanso, incluindo férias pagas,
protecdo da saude e seguranca no trabalho, reparacdo de acidentes de trabalho
e doencas profissionais, e acesso a informacdo das estruturas representativas dos
trabalhadores.

Ademais, o trabalhador em regime de teletrabalho nunca podera auferir uma
retribuicdo inferior aquela que auferiria em regime presencial, com a mesma
categoria e fungdo idéntica.

Surpreendentemente — considerando a decisdo do Governo de, aquando da
obrigatoriedade de aplicacdo do teletrabalho em contexto pandémico, declarar a
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obrigatoriedade do seu pagamento a todos os trabalhadores — este novo regime
nao garante subsidio de refeicdo aos trabalhadores neste regime.

Com efeito, apesar de diversas propostas terem consagrado expressamente que
o subsidio de refei¢ao era devido aos teletrabalhadores, a versao aprovada e que
entrard em vigor, ndao toma qualquer posi¢ao acerca desta matéria, deixando,
por isso, a resposta a esta questdao para a contratagcao coletiva ou para os
acordos de implementacgao do teletrabalho.

DEVERES ESPECIAIS Para além dos deveres gerais do empregador consagrados para a generalidade
EMPREGADOR das situagdes, o regime de teletrabalho implica, para o mesmo, deveres especiais
como:

a) Informar o trabalhador das caracteristicas e do modo de utilizacdo de
todos os dispositivos, programas e sistemas adotados para acompanhar a
distancia a sua atividade, fornecendo-lhe a formacao de que este careca
para o uso adequado e produtivo dos mesmos;

b) Abster-se de contactar o trabalhador no periodo de descanso
ressalvadas as situagoes de forga maior;

c) Diligenciar no sentido da reducdo do isolamento do trabalhador,
promovendo, com a periodicidade estabelecida no acordo de
teletrabalho, ou, em caso de omissdo, com intervalos ndo superiores a
dois meses, contactos presenciais dele com as chefias e demais
trabalhadores;

d) Garantir ou custear as agoes de manutencdo e de corregao de avarias do
equipamento e dos sistemas utilizados no teletrabalho,
independentemente da sua propriedade;

e) Consultar, por escrito, o trabalhador antes de introduzir mudancgas nos
equipamentos e sistemas utilizados na prestacdo de trabalho, nas funcdes
atribuidas ou em qualquer caracteristica da atividade contratada.

A violacdo destes deveres do empregador constituird contraordenacdo grave.

Note-se que, apesar de o dever de abstencdo de contacto comecar por ser
referido no artigo 169.2-B, “Deveres especiais”, relativo ao regime de
teletrabalho, o0 mesmo é também aditado ao Cédigo do Trabalho, através do
artigo 199.2-A, para a generalidade das relagdes laborais, sob a epigrafe “Dever
de abstencao de contacto”. Ademais, este artigo especifica que passa a constituir

acao discriminatdria qualquer tratamento menos favoravel dado a trabalhador,
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designadamente em matéria de condi¢cdes de trabalho e de progressdo na
carreira, pelo facto de exercer o direito ao periodo de descanso.

DEVERES ESPECIAIS Para o trabalhador, preveem-se os deveres especiais de:

TRABALHADOR a) Informar atempadamente a empresa de quaisquer avarias ou defeitos de
funcionamento dos equipamentos e sistemas utilizados na prestagao de
trabalho;

b) Cumprir as instrucdes do empregador no respeitante a seguranga da
informacgdo utilizada ou produzida no desenvolvimento da atividade
contratada;

c) Respeitar e observar as restricbes e os condicionamentos que o
empregador defina previamente, no tocante ao uso para fins pessoais dos
equipamentos e sistemas de trabalho fornecidos por aquele.

d) Observar as diretrizes do empregador em matéria de saude e seguranca
no trabalho.

A violagdo destes deveres, para além de implicarem responsabilidade disciplinar,
poderd implicar responsabilidade civil.

PRIVACIDADE DE Outra novidade relevante prende-se com a densificacao do direito de
TRABALHADOR privacidade do teletrabalhador, que é agora mais protegido.

Assim, a visita do empregador ao local de trabalho (que ja estava prevista no
regime anterior), passa a requerer um aviso prévio de 24 horas e, ainda, a
concordancia do trabalhador, que ndo era um requisito no regime anterior.

Por outro lado, a visita deixa de poder ser efetuada entre as 09h00 e as 19h00, e
passa apenas a poder acontecer durante o horario de trabalho acordado (e que
consta do acordo escrito), ficando também expressamente previsto que o
empregador nao pode recorrer a captura e utilizagdo de imagem, de som, de
escrita, de historico, ou o recurso a outros meios de controlo que possam afetar
o direito a privacidade do trabalhador.

A violagdo de qualquer uma destas regras, constituira contraordenacao grave ou
muito grave (no caso da captura ou utilizacdo de imagem ou outros).
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SEGURANCA E SAUDE NO Os trabalhadores em regime de teletrabalho ndo poderdo, salvo se estejam em

TRABALHO causa instalagdes certificadas para o efeito, praticar atividades que impliguem o
uso ou contacto com substancias e materiais perigosos para a salde ou a sua
integridade fisica.

Para cumprimento das suas responsabilidades nesta matéria, o empregador —
que deverd, antes de mais, assegurar os meios necessarios para garantir as
prescricdes minimas de seguranca e de salde respeitantes ao trabalho com
equipamentos dotados de visor — devera promover a realizagao de exames de
saude no trabalho antes da implementacdo do teletrabalho e, posteriormente,
exames anuais para avaliacdo da aptidao fisica e psiquica do trabalhador para o
exercicio da atividade, a repercussao desta e das condicdes em que é prestada na
sua saude, assim como das medidas preventivas que se mostrem adequadas.

Ademais, fica expressamente prevista a obrigatoriedade de o empregador fazer
a avaliagao e o controlo das condi¢des de seguranca e saude no trabalho no local
onde o teletrabalhador exerce fungées, devendo este Ultimo facultar o acesso ao
local, em periodo previamente acordado, entre as 9 e as 19 horas, dentro do
horario de trabalho.

Por ultimo, esclarece-se que o regime legal de reparacdo dos acidentes de
trabalho e doengas profissionais aplica-se as situa¢bes de teletrabalho,
considerando-se local de trabalho o local escolhido pelo trabalhador para exercer
habitualmente a sua atividade e tempo de trabalho todo aquele em que,
comprovadamente, esteja a prestar o seu trabalho ao empregador.

A violagdo destas regras, constitui contraordenacdo muito grave.

FISCALIZACAO Fica também expressamente previsto que caberd a ACT fiscalizar o cumprimento
das normas reguladoras do teletrabalho, incluindo a legislacdo relativa a
seguranca e saude no trabalho, e contribuir para a prevencdao dos riscos
profissionais inerentes a essa forma de prestacao de trabalho.

Estas acOes poderdao compreender visitas da ACT ao domicilio do trabalhador,
sempre com a anuéncia do mesmo e comunica¢do da sua realizacdo com a
antecedéncia minima de 48 horas.
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ATIVIDADE SINDICAL Por forma a garantir que os teletrabalhadores se mantém a par da atividade
sindical, prevé-se a possibilidade de as estruturas representativas dos
trabalhadores afixarem no portal interno da empresa todas as informacdes
relativas a vida sindical, bem como proceder a sua distribuicdo por via de lista de
distribuicdo de correio eletronico para todos os trabalhadores em regime de
teletrabalho, disponibilizada pelo empregador.

A nado disponibilizagao destes meios pelo empregador, constitui contraordenacao
grave.

CONVENCOES COLETIVAS O tema das condig¢des de prestagdo de trabalho em regime de teletrabalho passa
a estar incluido no elenco das matérias que a convengao coletiva deve regular.

ENTRADA EM VIGOR A presente Lei entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2022.

Este documento contém informacado genérica e ndo configura a prestacao de assessoria juridica que deve ser obtida para a
resolucdo de casos concretos e ndo pode ser divulgado, copiado ou distribuido sem autorizacdo prévia da Vasconcelos,
Arruda & Associados.

Todas as nossas Briefings podem ser consultadas em www.vaassociados.com
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Inés Arruda - Sécia responsavel pelo Departamento de Direito Laboral e Seguranga Social
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Vasconcelos, Arruda & Associados — Sociedade de Advogados RL
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