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ECONOMIA

PS deixa em aberto condicoes de contratos
dos estafetas

A proposta que o PS se prepara para aprovar deixa ao juiz o trabalho de avaliar que normas da lei laboral sao ou nao
compativeis com a atividade nas plataformas digitais. Como se organiza o horario? Como se calcula o salario? Juristas
antecipam duvidas e pedem um novo regime laboral especifico para estes trabalhadores.

Reconhecimento de um contrato de trabalho para os trabalhadores das Miguel Baltazar
plataformas digitais esta em discussao em toda a Europa.

| Catarina Almeida Pereira catarinapereira@negocios.pt
13 de Dezembro de 2022 as 07:00

Geralmente trabalham a recibos verdes, mas o processo que pode levar ao reconhecimento
de um contrato de trabalho para os trabalhadores das plataformas digitais que sejam na
verdade dependentes esta em discussao em toda a Europa. Em Portugal, ao que tudo indica,
sera especialmente complexo, desde logo por admitir que o trabalhador fique vinculado ndo
apenas a multinacional (caso da Uber ou da Bolt), mas também, em alternativa, a pequenas
e médias empresas intermediarias. E ja numa fase final do processo, a proposta que o PS
apresentou no Parlamento, e que se prepara para aprovar na especialidade, levanta uma
série de novas interrogacdes: havendo contrato, € ao juiz que cabe avaliar que normas da lei
laboral sdo compativeis com a “natureza” da atividade da plataforma.

O novo artigo de cerca de duas paginas que o PS ja se mostrou disponivel para aprovar, sem
alteracdes, nas votacoes da especialidade que sao retomadas esta terca-feira, comeca por
descrever os indicios que podem levar um tribunal a presumir a existéncia de um contrato
de trabalho entre o prestador de atividade e a plataforma digital ou o “operador
intermédio”. Para isso, basta que se verifiquem alguns (pelo menos dois) de seis novos
indicios, adaptados ao trabalho nas plataformas, que incluem a fixacao da retribuicdo, o
controlo de atividade em tempo real, ou o exercicio de poder disciplinar através de
desativacao da conta. Esta presuncao de contrato pode depois ser contestada — e afastada —
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se o intermediario ou a plataforma digital provarem que a pessoa em causa trabalha com
efetiva autonomia.

SO que, ja na fase final do processo, e “nos casos em que se considere a existéncia de
contrato de trabalho, apenas se aplicam as normas previstas no presente Codigo que sejam
compativeis com a natureza da atividade desempenhada”, 1é-se na proposta do PS, que
neste ponto se limita a reproduzir, alids, o que ja estabelecia a proposta de lei do Governo.
Sendo assim, que regras laborais é que passam, afinal, para os estafetas?

O que é dbvio e o que fica para os tribunais

Perante uma relacdo de trabalho que se afasta da tradicional, em que “o trabalhador tera,
em principio, liberdade para decidir quando e onde vai trabalhar”, o legislador “demitiu-se
da tarefa — ardua — de, pelo menos, indicar quais as normas que, no seu entender, seriam
aplicaveis, deixando esse trabalho, integralmente, para o intérprete e, como ja se anteve,
para os tribunais”, constata a advogada Inés Arruda, sécia da Inés Arruda e Associados.
Ainda que admitam alguma margem de discricionariedade, os especialistas contactados
consideram que ha garantias da lei laboral que o juiz ndo podera deixar de considerar
enquadrar.

Para a jurista Teresa Coelho Moreira, mesmo nos termos genéricos desta proposta, os
trabalhadores das plataformas digitais estdao desde logo abrangidos pela “protecdo contra
despedimentos sem justa causa, pela protecao em caso de acidentes de trabalho ou, se
cessar o contrato, de subsidio de desemprego”. Na opinido da ex-coordenadora do Livro
Verde sobre o Futuro do Trabalho, o regime de férias e o descanso minimo de 11 horas
também ndo podera ser afastado. Depois, ha outros aspetos “que tém de ser adaptados” e
que “estdo relacionados com a flexibilidade temporal, ndo tanto do periodo normal de
trabalho [com o limite semanal de 40 horas, pelo menos em média], mas o horario de
trabalho, porque, ai sim, o trabalho nas plataformas digitais tem claramente a natureza de
‘on/off’ e tem de ser adaptado a natureza da atividade”, conclui a professora da
Universidade do Minho.

Para Nuno Ferreira Morgado, socio da PLMJ, também é evidente que se aplicam os regimes
de férias, de cessacdo de contrato ou os intervalo de descanso. “O que nao é ébvia é a
organizagdo dos tempos de trabalho: sabemos que nao se pode trabalhar mais de 40 horas
por semana, mas como se organiza isso em concreto? E como é que se articula o dever de
lealdade e ndo concorréncia com a realidade pratica dos trabalhadores das plataformas
digitais?”, questiona o advogado, que trabalha com “algumas” plataformas digitais.

Além da seguranca do emprego ou dos periodos minimos de descanso, da retribuicao
minima ou do pagamento de trabalho suplementar, serdo aplicaveis, por exemplo, as
regras de protec¢ao na parentalidade e de igualdade e nao discriminagao, elencadas no
artigo 7.° do Cédigo do Trabalho, bem como as obrigacdes relativas a Seguranca Social,
concorda Inés Arruda. “No demais ter-se-a de avaliar caso a caso, tendo em conta o tipo de
relacdo acordada entre as partes.” Assim, “as partes podem ndo ter um horario de trabalho,
ja que o trabalhador podera querer ter a liberdade de aceitar o trabalho de diferentes
plataformas; pode ndo existir uma remunera¢ao-base, recebendo o trabalhador apenas
uma remuneracdo variavel, pelas horas que efetivamente trabalha; pode nao se aplicar o
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regime de faltas, ja que o trabalhador pode ter a liberdade de aceitar os trabalhos que
entenda (tendo no limite a possibilidade de ndo se ligar a plataforma)”, exemplifica.

Um novo regime ou modalidade de contrato

Todos os especialistas ouvidos pelo Negocios sugerem que o Governo aprove regras
laborais especificas de trabalho subordinado para os trabalhadores das plataformas, que no
fundo dessem resposta as questdes que se vao levantar.

“A proposta da presunc¢do é um primeiro passo, mas € importante que o legislador avance e
dé um passo logo a seguir a estabelecer uma modalidade de contrato de trabalho com
regras que se adequem a natureza especifica da atividade laboral nas plataformas digitais:
flexibilidade da gestdao do tempo de trabalho, controlo por algoritmos”, sustenta Teresa
Coelho Moreira, que coordenou o relatorio que serviu de base as propostas de alteracao do
Governo. “No fundo, um regime especifico comparavel ao que se criou no caso do
teletrabalho ou do trabalho intermitente.” Na opinido da professora de Direito da
Universidade do Minho, matérias relacionadas com os instrumentos de trabalho poderiam
ser reguladas em negociacado coletiva, a semelhanca do que aconteceu em Espanha com a
convencao da plataforma Just Eat.

A norma que aqui se discute, “é quase um reconhecimento que é uma terceira via
contratual, sé que ndo ha legislacdo para isso”, diz também Nuno Ferreira Morgado. “Se
existe para trabalhadores maritimos ou de servico doméstico porque ndo haveria de haver
para os das plataformas?” Também Inés Arruda considera “desejavel” a criacdo de um
regime especial.

O Negdcios dirigiu ao PS trés questdes sobre 0 assunto, ja na semana passada, através do
deputado Fernando José, mas ndo obteve resposta. O Ministério do Trabalho (MTSSS),
responsavel pela norma original, também nao explicou se quer ou nao desenhar um novo
regime com regras especificas para as plataformas.

AMT quer mudancas na proposta

O Governo afastou-se da proposta de diretiva quando decidiu que a vinculacao dos
estafetas se devera fazer ndo apenas com as multinacionais mas, em alternativa, com as
empresas intermediarias. No caso dos transportes de passageiros, o intermediario
existe por imperativo legal (lei 45/2018) e é o operador de TVDE.

Num parecer que chegou ao Parlamento na semana passada, a meio do processo de
especialidade, a Autoridade da Mobilidade e dos Transportes (AMT), presidida por Ana
Paula Vitorino, defende que, pertencendo ao setor de passageiros, o mercado dos TVDE
“deve ser tratado em legislacdo especifica”. O regulador pede aos deputados que
eliminem do novo artigo do Cédigo do Trabalho (12.°A) a referéncia ao “operador
intermédio” que, tal como a AMT esclarece ao Negocios, “s6 poderia ser dirigida ao
operador de TVDE”. A sugestdo contraria a intengao do Governo e pode responsabilizar
as multinacionais.

“E a assiduidade?”, pergunta a Uber

As plataformas digitais também levantam davidas sobre as consequéncias das
propostas que estdo no Parlamento, tendo em conta o modelo que prosseguem, ao nivel
dos deveres de lealdade e assiduidade. “Um contrato de trabalho, além de direitos para
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os trabalhadores por conta de outrem, implica também obrigac¢des de obediéncia,
lealdade, assiduidade, etc., incompativeis com a independéncia na escolha de como,
onde e com quem se trabalha que as plataformas oferecem atualmente”, afirma em
resposta escrita ao Negdcios fonte oficial da Uber.

A empresa considera que a proposta que esta no Parlamento “parece incompativel”
com regimes juridicos que ja regulam estas atividades, embora nem sempre de uma
perspetiva laboral. “Tanto o TVDE como a entrega ao domicilio de comida e bens, tal
como o comércio eletrénico e as vendas a distancia, sdo atividades reguladas por
multiplos regimes”, ilustra a mesma fonte.

Nos casos em que se considere a existéncia de
contrato de trabalho apenas se aplicam as normas
previstas no presente Codigo que sejam compativeis
com a natureza da atividade desempenhada.

PROPOSTA DO PS ALTERACOES AO CODIGO DO TRABALHO.

E importante que o legislador avance e dé um passo
logo a seguir a estabelecer uma modalidade de
contrato de trabalho com regras que se adequem a
natureza especifica da atividade laboral nas
plataformas digitais.

TERESA COELHO MOREIRA DOUTORA EM DIREITO E CO-COORDENADORA DO LIVRO VERDE SOBRE O FUTURO

DO TRABALHO

Obrigado por apoiar o nosso jornalismo.

No Negocios temos como missado disponibilizar informagao econémica fiavel, atual e relevante. E se a batalha pela relevancia é uma
responsabilidade que nos cabe, no novo enquadramento do setor a capacidade de continuarmos a desempenhar o nosso papel depende
cada vez mais do investimento do leitor. Agradecemos a sua confianc¢a. Vamos continuar a trabalhar para a merecer.
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